
Lima, 15 de enero de 2021 

 

 

 

Estimado Cliente, 

 

Esperamos que tú y tus seres queridos se encuentren bien de salud. El motivo de la presente es informarte que a partir 

del 03 de marzo de 2021, la tasa efectiva anual de tu tarjeta de crédito Cero BBVA será de 85.00%(1).  

Queremos recordarte que con tu Tarjeta de Crédito Cero BBVA, no pagas comisión de membresía anual; además 

tienes el beneficio de pagos sin intereses en más de 4,000 establecimientos afiliados. 

Además, puedes descargar la app BBVA Beneficios, para que puedas verificar las promociones y descuentos y 

disfrutes de ellos.  

Trabajamos para darte un mejor servicio en todo momento y en todo lugar. En caso no estés de acuerdo con las nuevas 

condiciones, tienes un plazo de 45 días calendarios, desde la recepción de esta comunicación para manifestar tu 

rechazo y dar por terminada la relación contractual conforme a los términos de tu contrato. 

Sigamos cuidándonos mutuamente para superar estos momentos. Juntos podemos hacerlo.  

 

Atentamente, 

 

 

             ___________________________ 

Fiorella Chang Acuña 

Head of Retail 

Business Execution 

 

 

 

 

 

 

(1) TEA: 85.00%, TCEA para Compras en sistema revolvente: 85.00% y TCEA para Compras en sistema 

cuotas: 85.01%. 


